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CURSO

NOME: | OPERADOR DE EMPILHADEIRA - NR 11 E NR 12
MODALIDADE: | CAPACITACAO LIVRE OFERTA - EAD

Metodologia: O conteudo do curso € disponibilizado ao aluno para estudo online em uma interface
diagramada de facil navegagdo AVA (Ambiente Virtual de Estudos). O acesso ao material € bastante
intuitivo e proporciona uma experiéncia de interatividade no processo de aprendizagem a distancia. O
curso conta com a realizagao de atividade avaliativa ao término de cada aula/moédulo e também
realizagao da prova final.

Formato: O curso ¢é ofertado de forma assincrona e conta com atividades complementares sincronas,
permitindo que o aluno organize seus estudos conforme sua disponibilidade. Os modulos de
aprendizado sao liberados de maneira assincrona e progressiva, sendo necessario concluir cada etapa
para avancar a seguinte. Complementarmente, o curso conta com atividade sincrona por meio do
suporte em tempo real com o professor, disponivel as tergas e quintas-feiras, das 15h as 16h, na
ferramenta de tira-duvidas.

Tutoria e Formas de Interagéo: Os alunos recebem suporte de uma tutoria especificamente designada.
A interacéo é realizada por meio do da Area do Aluno, no Ambiente Virtual de Estudos (AVA). A tutoria
consiste na assisténcia didatica, compartiihamento de informacdes, troca de experiéncias visando o
melhor aproveitamento dos conteudos estudados.

Prova final/Certificagao: A prova final € quantitativa. A geragéo do certificado é condicionada a
verificagao de aproveitamento minimo de 70% (setenta por cento) na prova final. O curso conta com
ferramenta de avaliagdo de conteudo (aprendizagem) correspondente a carga horaria certificada.

Organizagao curricular: O curso apresenta organizagéo curricular elaborada a partir de projetos
pedagogicos especificos por uma equipe pedagoégica multidisciplinar, que acompanha toda a concepgao
dos conteudos.

Tecnologia de EAD/e-learning: Apds a elaboragao dos conteldos é realizada a migragao para o
ambiente de estudos na area do aluno, que € um AVA otimizado para nossa plataforma de ensino.

Materiais Didaticos: O conteudo programatico é lastreado em materiais didaticos atualizados. Dentre
as ferramentas de aprendizagem além do material de estudo estdo a prova final, grupo de estudos com
o tutor/professor, e atividades atividade avaliativas sobre cada aula do curso.

Interacao e Suporte Administrativo: O curso conta — além do suporte de tutoria - com uma
infraestrutura de apoio que prevé a interacao entre alunos e professores/tutores; e alunos e equipe de
apoio administrativo. Essa interagao é garantida por meios eletrénicos e/ou por meio telefénico,
conforme o caso. O Ambiente Virtual de Estudos (AVA) utilizado pela CURSOS VIRTUAIS LTDA é uma
plataforma proprietaria, desenvolvida e atualizada permanentemente.

Sobre a Instituicao de Ensino: A CURSOS VIRTUAIS LTDA é uma escola de educacao a distancia.
Iniciamos nossas atividades em 2006 e contamos com mais de 500 mil alunos matriculados em diversos
cursos. Além disso, somos associados da ABED - Associagao Brasileira de Educacé&o a Distancia.
Legalmente constituida inscrita no CNPJ 08.179.401/0001-62, atua com a idoneidade e credibilidade
auxiliando diversos 6rgaos publicos e empresas privadas, além de milhares de profissionais, servidores
publicos, estudantes e professores de todo o pais.



ESTRUTURA DO CURSO - COMPONENTES CURRICULARES

NOME DA CAPACITAGAO: Operador de Empilhadeira - NR 11 e NR 12

OBJETIVO DE APRENDIZAGEM: Proporcionar ao aluno uma visdo abrangente sobre os temas do
conteudo programatico. Melhorar as competéncias especificas do curso e desenvolver habilidades de
pensamento critico e analitico acerca do tema estudado.

ATIVIDADES/AULAS:

1) Introdug¢ao a operagao de empilhadeira

2) Operador de empilhadeira

3) Conhecendo a empilhadeira

4) Segurancga e operagao de empilhadeira

5) Entendendo a NR11 e NR12

6) NR 11 e Operacao de empilhadeiras

7) NR 11 e 12: Capacitagdo do Operador de Empilhadeira
8) Saude e Seguranga no Trabalho

CONTEUDO PROGRAMATICO DETALHADO:

Tipos de Empilhadeiras

Empilhadeiras com motor elétrico

Empilhadeiras com motor a combustao

Normatizacéo Legal

Norma Regulamentadora NR11

Acessorios

Treinamento

Reciclagem - Aperfeicoamento

Operacoes de empilhadeiras

Classificagao Brasileira de Ocupagbes CBO 7822-20

Competéncias dos Operadores de Empilhadeira

Tipos e caracteristicas das empilhadeiras

Selegao de equipamentos de movimentagao de cargas

Critérios para a selegcao do equipamento de movimentagao da carga
Regras de preparagdo de movimentagao de carga

Procedimentos para a movimentagao, empilhamento e desempilhamento das cargas
Estabilidade das empilhadeiras

Regras para carregamento, movimentagéo e empilhamento
Prevencao de acidentes

Regras, normas e equipamentos de seguranga e prevencdo de acidentes
Equipamentos e dispositivos de seguranca na empilhadeira

Ato Inseguro e Condigéo Insegura

Regras gerais de seguranca para operador de empilhadeira
Capotamento ou tombamento das empilhadeiras

Manutencao dos equipamentos

Legislagcéo

Formas de Intervencgao

Verificagdes diarias

Caracteristicas dos Instrumentos do Painel

Precaucdes para a manutengao

Normas e legislagdo vigente para o uso de equipamentos de movimentagao
Normas de NR 11 - Transporte, Movimentagédo, Armazenagem e Manuseio de Materiais
Motor

Transmissao

Embreagem

Diferencial

Chassis e contrapeso

Sistema hidraulico e sistema de elevacgao

Pneus

Fatores a considerar na escolha dos pneus



Comandos e instrumentos do painel
Regras basicas de operacao
Funcionamento dos equipamentos

Chave corta corrente

Freios

Rodagas

Cuidados

Regras para partida da maquina

Inspecao inicial

A empilhadeira

Consideragdes de acidentes de trabalho
Responsabilidade civil e criminal nos acidentes do trabalho
Empilhadeira mecénica

Empilhadeira elétrica

Empilhadeira a propulsdo humana
Aplicagbes das empilhadeiras
Classificagao das Empilhadeiras
Legislacao

NR11 - Transporte, movimentagdo, armazenagem e manuseio de materiais
NR12 - Segurancga no trabalhado em maquinas e equipamentos
O trabalho das empilhadeiras

Forca da gravidade

Empilhadeiras contrabalangadas
Estabilidade e Centro de Gravidade
Empilhadeira elétrica patolada

Limite de capacidade das empilhadeiras
Centro de carga

Simbolos de operacéo de risco e manuseio
Movimentagao de materiais
Armazenamento com avaria zero

Posicao da empilhadeira em relagédo ao palete
Avaliando a Carga

Empilhamento

Normalizacao dos paletes

Aplicacao dos diferentes modelos de palete
Carga cilindrica

Empilhamento e desempilhamento
Empilhadeira de mastro retratil
Empilhadeira elétrica patolada

Sistema hidraulico

Bateria

Operacdes com empilhadeiras patoladas
Operacgobes de paleteiras e transpaleteiras
Regras de seguranga

Fatores causadores de acidentes
Movimentando produtos perigosos
Classificagdo de produtos perigosos
Rétulos de risco

NR-11 - Transporte, movimentag&do, armazenagem e manuseio de materiais
Introducéo a empilhadeira

Tipos

Classificagao

Componentes

Equilibrio

Tabela de cargas

Centro de carga

Tridngulo de estabilidade

Sistemas

Normas de segurang¢a na operacgao

Outras normas de seguranga importantes
Manutencao



Motor

Bateria

Vazamentos

Filtro de ar e bomba de déleo

Falta de freios

Pneus

Operagao da empilhadeira

Inspecao do equipamento (check-list)

Partida, parada e estacionamento

Percurso, movimentagéo de cargas, empilhamento e desempilhamento



